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SVERIGES DOVAS
RIKSFORBUND

Remissvar pa betankandet Kommuners och regioners
grundldggande beredskap infor kris och krig (SOU 2024:65)

Sveriges D6vas Riksforbund, SDR, driver fragor, agerar kraftfullt och vicker opinion om véra ménskliga
och demokratiska rittigheter. Vi arbetar f6r ritten och méjligheten att anvinda svenskt teckensprak. Det
svenska teckenspraket 4r av central betydelse 1 vara liv och avgérande f6r delaktighet pa lika villkor i det
svenska samhillet.

SDR vilkomnar utredningens forslag att starka kommuners och regioners beredskap infér fredstida kriser
och héjd beredskap. Vi ser detta som en viktig insats for att 6ka samhillets motstandskraft och sikerstilla
en effektiv och samordnad krishantering. Det dr dock av yttersta vikt att detta arbete omfattar alla
medborgare, dven déva och andra som talar teckensprak. En av de storsta utmaningarna vid kriser och
katastrofer dr att livsviktig information inte alltid nar hela befolkningen i tid, vilket kan f4 allvarliga
konsekvenser. SDR vill ddrfér sirskilt betona vikten av tillgdnglig, begriplig och snabb
krisinformation pa svenskt teckensprak.

Vid en krissituation forvintas medborgare kunna ta del av information och agera utifran de instruktioner
som ges av myndigheter och krisledande instanser. Om en del av befolkningen utestings frin denna
information riskerar det att skapa stora ojamlikheter i méjligheten att skydda sig sjilv och andra. Déva och
andra som talar teckensprak har ritt att ta del av krisinformation pé sitt férsta sprak — svenskt
teckensprak. Trots detta ser vi ofta brister 1 hur viktig information férmedlas, vilket kan innebira att
déva far den for sent eller i vissa fall inte alls. Detta blev sirskilt tydligt under coronapandemin, dir
myndigheter, regioner och kommuner inledningsvis misslyckades med att tillhandahalla
teckensprakstolkad information i realtid. Ett exempel var att ordna teckensprakstolkning vid
presskonferenser och sikerstilla att dven tolkningen syntes i sindningen eller regionernas webbplatser.
Likasd har tidigare incidenter visat att information via exempelvis Viktigt Meddelande till Allmidnheten
(VMA) inte alltid 4r fullt tillgdnglig f6r déva och hérselskadade, sirskilt vid snabba eller ovintade
hindelser. Ofta brukar man hinvisa medborgare att lyssna pa radions kanal P4 f6r ytterligare information.
Detta media utestinger gruppen dova for att ta del av den kompletterande informationen.

For att sidkerstilla att déva och de som talar teckensprak far likvirdig tillgang till krisinformation anser
SDR att det krivs tydligare skrivningar i lagstiftningen om kommuners och regioners skyldighet att
sikerstilla tillgdnglig krisinformation. Detta innebir att det maste finnas en skyldighet att se till att all
kris- och beredskapsinformation tillhandahalls pa svenskt teckensprak. Viktiga informationskanaler, sisom
VMA, myndighetswebbplatser och appar for krisberedskap, ska vara tillgingliga f6r déva och
hérselskadade.

Det dr ocksa avgorande att krisinformation ges i real- och direktsdnd form vid akuta hindelser.
Information maste dirfér snabbt goras tillginglie pa svenskt teckensprik, exempelvis genom att TV-
sandningar alltid inkluderar en teckensprakstolk och att digitala myndighetskanaler erbjuder
teckensprikstolkad information eller éversittningar till svenskt teckensprik. Vid en kris dir el- eller
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internet-férbindelser slas ut méste det dven finnas reservlsningar f6r att nd déva medborgare. Utbver
dessa informationsinsatser beh6ver kommuner och regioner integrera tillgdnglighetsperspektivet i sina
beredskapsplaner. Detta innebir att det miste finnas tydliga rutiner f6r hur krisinformation till déva ska
sikerstillas i en nédsituation. Personal inom kommunerna och regionernas krisledning, riddningstjinst
och vardverksamheter bor regelbundet fa information om déva, teckensprik och hur de pa bista sitt kan
beméta dova medborgare under en krissituation. Vidare kan det vara nédvindigt att fysiska kriscentrum
och evakueringsplatser ir bemannade med personal som har férstaelse for de behov och rittigheter som
finns i malgruppen déva och de som talar teckensprak.

For att uppnd en effektiv och inkluderande krisberedskap maste kommuner och regioner dven samverka
med organisationer som foretrider déva och de som talar teckensprak. Det ska vara en rutin att
regelbundet stimma av dévas perspektiv med POSOM-grupper samt kriskontakter- eller grupper for
déva. SDR anser att det bor finnas krav pa regelbundna samrad mellan myndigheter och dévsambhillet f6r
att sikerstilla att beredskapsatgirder utformas pa ett sitt som garanterar att dova inte utestings.

Enligt artikel 9 i Konventionen om rittigheter for personer med funktionsnedsittning (CRPD) ska stater
vidta dtgirder for att sikerstilla tillgidnglighet till den fysiska miljon, transporter samt information och
kommunikation f6r personer med funktionsnedsittning (CRPD, 2000).

For att gora det mdjligt for personer med funktionsnedsittning att leva oberoende och att fullt ut delta pa alla
livets omraden, ska konventionsstaterna vidta dndamalsenliga atgdrder for att sikerstélla att personer med
funktions- nedsdttning far tillgang pa lika villkor som andra till den fysiska miljon, till transporter, till
information och kommunikation, innefattande informations och kommunikations-teknik (IT) och system samt
1ill andra anlageningar och tianster som dr tillgangliga for eller erbjuds allmanbeten bade i stiderna och pa
landsbygden. Dessa atgirder, som ska innefatta identifiering och undanrijande av hinder och barridrer mot
tillginglighet, ska bl. a. géilla

b) information, kommunikation och annan service diribland elektronisk service i
nddsituationer

¢) erbjuda intressenter utbildning i fragor som galler tillganglighet for personer med  funktionsnedsittning

¢) erbjuda former av assistans och annan personlig service, daribland ledsagare, lektorer och yrkesverksamma
teckensprikstolkar, for att underldtta tillganglighet till byggnader och andra anlaggningar som dr dppna for
allmdénheten

1) frimja andra dndamadlsenliga former av hjilp och stdd till personer med
funktionsnedsittning for att sikerstilla deras tillgdng till information

Avslutningsvis anser Sveriges Dévas Riksférbund att en stirkt krisberedskap méste bygga pa principen
om att ingen ska limnas utanf6r vid en kris eller nédsituation. Det 4r statens, regionernas och
kommunernas ansvar att sikerstilla att déva och de som talar teckensprak har samma mdjligheter
som alla andra att ta del av information och vidta atgérder vid en kris. Vi uppmanar dirfér
regeringen att stirka lagstiftningen genom att tydligt inkludera ritten till krisinformation pa teckensprak i
kommuners och regioners ansvar f6r beredskap. SDR star till férfogande for fortsatt dialog och
samverkan i denna fraga.

Med vinliga hilsningar

ooy

Asa Henningsson, férbundsordférande
Sveriges Dévas Riksférbund

Kontakt:
Tommy Aldergrim, intressepolitisk handliggare
tommy.aldergrim@sdr.otg

Sveriges Dévas Riksférbund Webbplats: www.sdr.org
Rissneleden 138 E-post: sdt@sdr.org
174 57 Sundbyberg Bankgiro: 900-0241

Organisationsnummer: 882600-2282


mailto:tommy.aldergrim@sdr.org

