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Remiss av SOU 2025:39 Digital teknik på lika villkor – En reglering för socialtjänsten och 
verksamhet enligt LSS 

 

Remissvar från Sveriges Dövas Riksförbund (SDR) 

Sveriges Dövas Riksförbund 
Sveriges Dövas Riksförbund (SDR) driver frågor, väcker opinion och arbetar för att stärka våra 
mänskliga och demokratiska rättigheter. Vi verkar för rätten att använda svenskt teckenspråk och 
för att säkerställa möjligheten till full delaktighet i det svenska samhället på lika villkor. Det 
svenska teckenspråket är av central betydelse i våra liv och avgörande för delaktighet på lika 
villkor i det svenska samhället. 

Sammanfattning 
SDR är positiva till digital utveckling inom välfärden, men betonar att digital teknik måste 
fungera på lika villkor för alla. För döva och teckenspråkiga innebär detta att digitala lösningar 
behöver vara fullt tillgängliga på svenskt teckenspråk, möjliggöra deltagande av teckenspråkstolk 
samt erbjuda information och stöd på teckenspråk. Utan dessa anpassningar riskerar 
digitaliseringen att leda till ökad exkludering i stället för jämlikhet. 

Synpunkter på betänkandet 
Sveriges Dövas Riksförbund (SDR) välkomnar betänkandet Digital teknik på lika villkor – En 
reglering för socialtjänsten och verksamhet enligt LSS (SOU 2025:39). Vi är positiva till digital utveckling 
inom välfärdssektorn och ser stora möjligheter till ökad delaktighet, trygghet och självständighet 
för många människor. 

Samtidigt vill vi understryka att digital teknik måste utvecklas och användas på lika villkor 
för alla. För döva och teckenspråkiga innebär detta särskilt att: 

• Digitala verktyg och system måste vara fullt tillgängliga för teckenspråkiga användare. 
• Det ska vara möjligt att inkludera en tredje part, exempelvis teckenspråkstolk, i digitala 

möten och kommunikationslösningar. 
• Information, instruktioner och användarstöd ska erbjudas på svenskt teckenspråk – inte 

enbart i ljudbaserad eller textbaserad form. 
• Det behövs robusta tekniska lösningar som fungerar för livesamtal på visuella språk. 

Samtidigt måste integritetsskydd säkerställas, så att lösningarna faktiskt kan användas av 
döva utan att utestängas från viktiga plattformar (t.ex. att endast Skype tillåts när 
majoriteten inte använder det). 

SDR vill också framhålla att svenskt teckenspråk likställs som ett nationellt minoritetsspråk med 
ett starkt rättighetsskydd. Digitala lösningar inom socialtjänsten och LSS måste därför utvecklas 
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så att de respekterar teckenspråkigas språkliga och kulturella rättigheter, i linje med FN:s 
konvention om rättigheter för personer med funktionsnedsättning (CRPD). 

Utan dessa anpassningar riskerar digitalisering att leda till ökad ojämlikhet och exkludering för 
döva och teckenspråkiga. Vi uppmanar därför regeringen att säkerställa att tillgänglighet för vår 
målgrupp beaktas i det fortsatta lagstiftningsarbetet samt vid utveckling och implementering av 
digital teknik inom socialtjänsten och LSS. 

 

Med vänliga hälsningar  

 

Hedvig Ledung  
Förbundsordförande, Sveriges Dövas Riksförbund  

Kontakt:  
Sara Schöldt, intressepolitisk handläggare  
sara.scholdt@sdr.org  

 


